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TAC PROPAGANDA

Por: SEBASTIAO DE ARAUJO COSTA JUNIOR

o Ministério Publico Federal do Parana
(MPF-PR) e as empresas fabricantes/
Montadoras e importadoras, o denominado
“TAC-PROPAGANDA" teve como fato moti-
vador, a quantidade de reclamacgdes de con-

F irmado em 30 de outubro de 2010 entre
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sumidores em fung¢do do teor dos anuncios
veiculados em jornais, radios e TVs para di-
vulgacdo de langamentos e de campanhas
promocionais de veiculos automotores.

Importante destacar que: (i) a despeito de
ter sido promovido pelo MPF-PR, o TAC
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PROPAGANDA foi subscrito pelos MPFs dos
demais Estados da Federagao e, também,
por alguns MP Estaduais; e (ii) que as Con-
cessionarias, em suas campanhas publici-
tarias regionais, também estao sujeitas as
mesmas regras de veiculagdo de anuncios.

A época, apurou-se que as referidas cam-
panhas publicitarias estavam em desacordo
com o estabelecido no Cédigo de Defesa do
Consumidor (CDC), especialmente no que
tange a: (i) informacao adequada e clara so-
bre os diferentes produtos e servigos, com
especificagdo correta de quantidade, carac-
teristicas, composi¢cao, qualidade, tributos
incidentes e prego, bem como sobre os ris-
cos que apresentem; e (ii) a protegdo con-
tra a publicidade enganosa e abusiva, méto-
dos comerciais coercitivos ou desleais, bem
como contra praticas e cldusulas abusivas
ou impostas no fornecimento de produtos e
Servigos.

Neste sentido, O TAC-PROPAGANDA, es-
tabeleceu que, por exemplo, quanto ao pre-
GO e se 0 pagamento nao for a vista, ou seja,
que, importar outorga de crédito ou con-
cessdo de financiamento, a publicidade vei-
culada em meio impresso devera informar,
expressamente, o valor da entrada, niamero/
periodicidade e valor das parcelas mensais
e eventuais intermedidrias, prego final do
veiculo (com e sem financiamento), taxa de
juros, custo efetivo total, e eventuais acrés-
cimos e encargos que incidirem sobre o
valor do financiamento ou parcelamento.

No caso de campanhas pela televisdo, e
guando nao houver correspondéncia do pre-
¢o com a imagem do veiculo, devera ser in-
formado, com o mesmo destaque, que “este
veiculo possui versdes a partir de R$".

Ressaltamos que o TAC PROPAGANDA
prevé aplicagao de penalidades por descum-
primento de obrigac¢des nele previstas, tanto
por meio de multas de até 30% do valor da
campanha, observando-se o limite minimo

de R$30.000,00 e 0 méaximo de R$150.000,00,
ou determinacao de publicagao de “contra-
propaganda”. Dentre as infragdes previstas,
destacamos a proibi¢cao de constar, na pu-
blicidade, “que as promogdes, taxas e precos
promocionais podem sofrer alteragdo sem
aviso prévio”, o que, alids, foi objeto de recen-
te autuacgao pelo Ministério Publico Estadual.

Relativamente as campanhas publicita-
rias via Internet, ou midias sociais, ainda n&o
tdo em voga a época, o TAC-PROPACANDA
se limitou a estabelecer que a publicidade
nessa midia devera observar, em tudo que
couber, as disposi¢des previstas para a midia
impressa e televisiva, o que certamente obri-
gara, futuramente, melhor detalhamento
em fungao das inUmeras possibilidades de
divulgagao de campanhas, especialmente
via midias sociais.

Assim e tendo em vista que, atualmen-
te, a maior parte das verbas publicitarias
sdo destinadas a campanhas via midias di-
gitais, entendemos e somos favoraveis a
atualizacdo do TAC-PROPAGANDA, de for-
ma a estabelecer pardmetros mais claros e
adequados para abranger as peculiaridades
dessa nova linguagem, muito mais direta,
personalizada para cada perfil de consumi-
dor e, principalmente, de menor tempo de
validade por conta da rapidez e necessidade
de atualizagdo das mensagens e respectivas
campanhas.

Conforme mencionado acima e conside-
rando que também as Concessionarias de-
vem obedecer aos parametros fixados tan-
to pelo TAC-PROPAGANDA firmado com o
MPF-PR, como eventualmente por acordos
firmados no ambito dos Estados pelos res-
pectivos MPs Estaduais, a ABRADIT coloca
a disposi¢cao dos Distribuidores Toyota co-
pia do TAC para conhecimento e eventual
consulta dos respectivos departamentos de
Marketing. &

Sebastido de Aratjo Costa Junior, advogado formado pela Universidade de Sdo Paulo
- Largo de Sao Francisco, pés-graduado em Direito Constitucional pela Escola da
Assembleia do RN, especialista em Direito Automotivo (Lei Ferrari)

As colunas mantidas pela ABRADIT NEWS tém por objetivo trazer diferentes pontos de vista e
informagdes aos executivos da Rede. As opinides sao de responsabilidade dos articulistas, nao
refletindo necessariamente o posicionamento da Associagdo ou da Rede Toyota do Brasil.
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