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Fraticidade e economia serm surpresas.

Programa Revisdo Facilitada baseia-se em trés pilares: preco Unico por revisdo, menor custo de manutengdo e maior transparéncia

PROGRAMA REVISAO

FACILITADA

Toyota lanca programa com foco em retencéo

e menor custo de manutengéo

POR: LIA FREIRE

m 2025, a Toyota do Brasil reforca sua estratégia

para aumentar a retencao de clientes e aprimorar

a experiéncia no Pds-Venda. J& no final de 2024, a
marca inovou com o Toyota 10, programa pioneiro que
oferece extensao de garantia de até 10 anos para veicu-
los Toyota com ano/modelo a partir de 2020, ou Corolla
a partir de 2019/2020.

Agora, a Montadora apresenta o programa Revisdo
Facilitada, que traz um plano de manuten¢dao mais
simples, acessivel e transparente. Lancado oficialmente
em 1° de maio de 2025, baseia-se em trés pilares: Preco
Unico por revisdo (nas seis primeiras), oferecendo previ-
sibilidade e controle de gastos; Menor custo de manu-
tengao, com valores competitivos e acessiveis; e Maior
transparéncia, com pacotes claros e sem surpresas para
o cliente. “Essa iniciativa reforca o compromisso da
Toyota com a exceléncia no Pés-Venda e a valorizagao
da experiéncia do cliente ao longo de toda a sua jor-
nada com o veiculo”, afirma Pedro Porto de Oliveira,
Gerente Nacional de Pds-Venda da Toyota do Brasil.

Inicialmente, o programa sera aplicado a SW4 ano/
modelo 2025 — escolhida por ter um volume adequa-
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do para testes, considerando a abrangéncia do proje-
to, que contempla todos os perfis de clientes: Novos,
Seminovos, Varejo, Vendas Diretas e Frotistas. A Toyo-
ta pretende expandir a Revisao Facilitada para outros
modelos nos préoximos meses. “Essa ampliagdo faz par-
te da nossa estratégia de tornar o programa acessivel a
um numero cada vez maior de clientes”, complementa
Oliveira.

SOBRE AS REVISOES

As revisbes devem ser realizadas a cada 12 me-
ses ou a cada 10.000 kmn — o que ocorrer primeiro —
a partir da dltima revisdo periédica. O cliente pode
escolher a Concessionaria onde realizara o servico,
gue inclui todos os itens previstos no plano de ma-
nutencao especificado no Manual do Proprietario.
Principais procedimentos:

Troca do 6leo do motor e do filtro de 6leo

Verificacdo efou substituicdo dos filtros de ar e de cabine

Inspecgao do sistema de freios (pastilhas, discos e fluido)

Verificagdo do sistema de arrefecimento (nivel e qua-

lidade do fluido)



Avaliacao do sistema de suspensao e diregao

Checagem de luzes, bateria, palhetas do limpador e

condigdes dos pneus

Atualizagao de software, quando aplicavel

Teste geral de funcionamento do veiculo

O pagamento deve ser feito diretamente na Conces-
sionaria, a vista ou parcelado em até seis vezes. Tam-
bém é possivel adquirir antecipadamente por meio do
programa Revisao na Medida, garantindo previsibilida-
de de custos. “O programa Revisdo Facilitada ja esta in-
cluido nos veiculos elegiveis. O cliente apenas escolhe
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a ter maior valorizagdo na revenda.

O programa também se destaca por permitir que o
segundo dono aproveite as revisdes restantes, algo que
agrega valor competitivo ao veiculo. A transparéncia
nos custos melhora a experiéncia do cliente e fortalece
a confianga na marca. “Estamos muito entusiasmados
com o potencial do programa: aumento da reteng¢do no
Pds-Venda, maior atratividade para Vendas Diretas e de
Seminovos, reforco da imagem de confianca da Toyota
e valorizagao dos veiculos Seminovos”, reforca o Gerente
Nacional de Pds-Venda da Toyota do Brasil.

como prefere pagar: na hora da revisdo ou antecipada-
mente”, explica Pedro.

Com a Revisao Facilitada, o plano de manutenc¢ao da
SW4 passou de R$ 11.665,00 para R$ 7.194,00 (R$ 1.199,00
por revisao), representando uma economia de 38%.
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das com o programa. A oferta de revisdbes com preco
fixo ajuda a manter os clientes nas Concessionarias,
assegurando qualidade no servigo. Além disso, veiculos
com manutengao em dia e histérico registrado tendem

Live de apresentagdo do programa para a Rede Toyota
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ELEVADOR
4500KG

EFICIENCIA E PORTICO

SEGURANCA PARA
VEICULOS ELETRIFICADOS

O Elevador EPP 452 ¢ a solugdo ideal para quem busca um
equipamento robusto e confidvel, especialmente projetado para
veiculos eletrificados. Com uma capacidade de carga de até 4.500
kg, sua estrutura reforcada proporciona maxima seguranga e
estabilidade em todas as operacgdes.

SE O EPP 452 JA IMPRESSIONA, IMAGINE O QUE
MAIS A FORTA TECH PODE OFERECER!

TRABALHE COM CONFIANCA: CONHECA NOSSA LISTA
COMPLETA DE EQUIPAMENTOS RECOMENDADOS.

ENTRE EM CONTATO E DESCUBRA COMO TR.
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